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Les organismes de formation professionnelle en Guadeloupe, à 
Saint-Martin et Saint-Barthélemy en 2021 

La formation professionnelle permet 

d’acquérir des compétences tout au long de 

la vie, facilitant l’insertion sur le marché du 

travail, le maintien dans l’emploi, la 

promotion ou la reconversion 

professionnelle. Elle peut donner lieu à la 

délivrance d’un titre professionnel ou d’un 

diplôme. La formation professionnelle est 

destinée aux adultes et aux jeunes déjà 

engagés dans la vie active ou qui s’y 

engagent.  Au 31 décembre 2021, 519 

organismes de formation (OF) actifs étaient 

déclarés en Guadeloupe, à Saint-Martin et à 

Saint-Barthélemy. Le chiffre d’affaires de la 

formation professionnelle atteint plus de 95 

millions d’euros sur ces territoires dont  44% 

(42 millions) relève de fonds publics (Etat, 

UE, Région, Pôle emploi, etc.). La formation 

tout au long de la vie relevant des entreprises 

et des OPCO (Opérateurs de compétences ex

-OPCA) avoisine les 32 millions.  

Les 519 organismes actifs ont formé 79 423 

stagiaires en 2021 pour un volume global de 

6 938 282 « heures stagiaires » de la 

formation professionnelle. Les salariés sont 

les premiers bénéficiaires. 46% des stagiaires 

sont des salariés du secteur privé. Mais les 

demandeurs d’emploi ont un plus grand 

volume d’heures de formation (40% contre 

15% pour les salariés en formation). La 

« sécurité des biens et des personnes, police, 

surveillance » demeure de loin la première 

spécialité de formation identifiée. Il traduit 

probablement le respect par les employeurs 

de leurs obligations en la matière prévues par 

le code du travail. La seconde spécialité suivi 

est celle du « commerce, vente ». Sur le 

volume d’heures de stagiaires, l’intervention 

grandissante des services d’aide aux 

personnes dans notre société vieillissante et 

la structuration du secteur conduisent à une 

montée en charge de la spécialité « sanitaire 

et social ». En nombre d’heures de formation 

enregistrées, c’est la première spécialité en 

Guadeloupe depuis deux ans. 

40% des organismes de formation sont des sociétés 

Source : DEETS, Service Régional de Contrôle 
 

 

Le nombre d’organismes de formation (OF) enregistrés 

en Guadeloupe, à Saint-Martin et à Saint-Barthélemy 

s’établit à 519 établissements en 2021 (425 en 2020). 

Cette évolution résulte de l’application de la grande 

réforme de 2018 de la formation professionnelle 

(applicable au 01/01/2019) qui contraint les organismes 

qui émargent aux financements publics ou mutualisés 

à travers le label QUALIOPI à exiger de leurs sous-

traitants (souvent des formateurs individuels) le respect 

de la règlementation de la formation professionnelle en 

s’enregistrant auprès du service régional de contrôle 

de la formation professionnelle de la DEETS En termes 

de répartition géographique, les organismes sont plus 

présents sur les territoires de Baie-Mahault, des 

Abymes, de Pointe-à-Pitre et du Gosier. Les 

organismes sont en effet surreprésentés dans 

l’agglomération pointoise qui regroupe la majorité 

d’entre eux (53%). Ils sont localisés à proximité du 

poumon économique de la Guadeloupe (proche des 

entreprises et des salariés). La collectivité de Saint-

Martin comptabilise 16 organismes et celle de Saint-

Barthélemy en enregistre 13 en 2021.  
 
 

La sphère privée domine le secteur de la formation 
professionnelle 
 

96% des organismes de formation relèvent de la 

sphère privée, dont plus de 40 % sont des sociétés. 

37% des entreprises individuelles et 18% sont des 

associations régies par la loi de 1901. Seule une 

vingtaine d’organismes émanent de la sphère publique. 

 

 
 

Direction 
de l’économie, de l’emploi, 
du travail et des solidarités  
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Les organismes de formation continue en Guadeloupe, à Saint-Martin et Saint-Barthélemy en 2021 

Les financeurs de la formation professionnelle 

Source : DEETS, Service Régional de Contrôle 

Les 3/4 des bénéficiaires sont des entreprises privées 
La formation professionnelle continue en 2021 concerne 

des structures dont les trois quarts sont des 

établissements du secteur privé. Parmi eux, les 

entreprises individuelles représentent 48% de cette 

sphère privée (comme en 2020). 

La forte proportion des entreprises individuelles (Eurl, 

auto-entrepreneur, etc.) dans la formation peut 

s’expliquer notamment par le développement du statut 

d’auto-entrepreneur et un recours sans cesse accru à la 

sous-traitance (des contrats de prestations de service  

préférés à la place d’une embauche en tant que salarié). 

 

Un marché en hausse dépassant les 95 millions d’euros  
Les organismes de formation (OF) ont réalisé en 2021 

un chiffre d’affaires (CA) de 95 311 900 euros (40% de 

plus par rapport à 2020). Le financement de la formation 

professionnelle provient à part égale des fonds publics 

(44%) avec le concours des fonds européens, des 

entreprises et des OPCO. Le taux d’intervention du 

Fonds Social Européen (FSE) est de 85% selon les 

maquettes financières des Programmes Opérationnels 

(PO) Etat et Conseil Régional de 2014-2020 de la 

Guadeloupe. Le solde comprend les démarches 

individuelles, la sous-traitance et l’assurance formation 

des non-salariés.  

Les acteurs privés réalisent 70% du Chiffre d’Affaires 

Source : DEETS, Service Régional de Contrôle           Montants en euros 

Les organismes du secteur privé réalisent plus des deux 

tiers du CA. Toutefois, rapporté au nombre 

d’organismes, le secteur public enregistre un CA en 

moyenne par organisme presque dix fois supérieur à 

celui du privé (1 369 502 euros contre 141 098). 

 
 

4% des OF captent 30 % du marché régional 

Source : DEETS, Service Régional de Contrôle 

Une vingtaine de structures de formation totalisent près 

de 29 millions de CA. Par opposition, une majorité des 

structures (71%) réalise un chiffre d’affaires relativement 

faible (moins de 75 000 € soit 7% du CA total des OF), 

en raison de leur petite taille.  

Les petites structures réalisent les meilleures marges 

Source : DEETS, Service Régional de Contrôle 

Au niveau des charges des organismes, la part des 

salaires des formateurs est deux fois et demi plus élevée 

dans le public que dans les associations. Les achats de 

prestations de formation sont néanmoins plus importants 

dans les sociétés que dans les organismes publics et 

parapublics. Ainsi la marge brute est fragile pour les 

sociétés et les associations. 

La formation professionnelle emploie plus 4 500 de 
formateurs et... 

Source : DEETS, Service Régional de Contrôle 
 

Les stagiaires totalisent 624 emplois en équivalent temps 

plein, en recul de 6% par rapport à 2020. 

...pour plus de 1 millions heures de formation 

Source : DEETS, Service Régional de Contrôle 

Nombre 

d'OF

Nombre de personnes 

de l'organisme 

dispensant des 

heures

de formation

Nombre de personnes 

extérieures dispensant 

des heures

de formation

Associations 96 434 610
Entreprises  (EURL, Auto-entrepreneur, 

travai l leur indépendant)
192 259 221

Sociétés 210 656 1 270

Organismes publics et parapublics 21 605 506

Total général 519 1 954 2 607

Nombre 

d'OF

Nombre d'heures  de 

formation dispensées  

des  personnes

de l 'organisme

Nombre d'heures  de 

formation dispensées  

des  personnes

extérieures

Associations 96 165 236 115 435

Entreprises  (EURL, Auto-entrepreneur, 

travai l leur indépendant)
192 76 936 50 949

Sociétés 210 182 588 236 855

Organismes publics et parapublics 21 124 097 49 547

Total général 519 548 857 452 786

Total des 

Produits 

(chiffre 

d'affaires)

Total des 

charges de 

l ’organisme 

liées à 

l ’activité

de formation

dont Salaires 

des 

formateurs

dont Achats 

de prestation 

de formation 

et 

honoraires

de formation

Marge brute

PRODUITS - 

CHARGES

colonne 1 - 

colonne 2

Part de 

la 

marge 

brute 

sur le 

CA

Associations 18 110 143 14 520 004 2 826 982 4 711 169 3 590 139 20%

Entreprises (EURL, Autoentrepreneur, 

travailleur indépendant)
8 893 769 5 389 519 1 312 782 1 236 290 3 504 250 39%

Sociétés 39 548 486 36 804 375 4 717 406 12 608 095 2 744 111 7%

Organismes publics et parapublics 28 759 533 20 102 587 9 347 722 3 386 142 8 656 946 30%

Total général 95 311 931 76 816 485 18 204 892 21 941 696 18 495 446 19%

Nb Ets CA moyen Nb Ets CA moyen Nb Ets CA moyen Nb Ets CA moyen

Associations 63 21 396 26 197 435 7 1 661 272 96 188 647
Entreprises  (EURL, 

Auto-entrepreneur, 

travai l leur 

indépendant)

165 15 898 24 167 602 3 749 363 192 46 322

Organismes  publ ics  

et parapubl ics
7 16 600 6 196 789 8 3 432 825 21 1 369 502

Sociétés 143 18 236 50 201 611 17 1 580 012 210 188 326

Total  général 378 17 712 106 192 613 35 1 948 565 519 183 645

CA

OF

moins  75K€ 75K€ et 500K€ +500K€ Total
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La durée moyenne des formations dispensées par les 

personnes des organismes de formation (OF) s’établit à 

220 heures (-4% par rapport à 2020). Pour les 

formations dispensées par les personnes extérieures 

(sous-traitance) la durée moyenne ne s’élève qu’à 174 

heures. La formation dispensée par des prestataires 

extérieurs occupe une place non négligeable en raison 

du volume des formateurs extérieurs supérieur d’un 

tiers. Les organismes privés font davantage intervenir 

des formateurs extérieurs que ceux du public. La durée 

moyenne de l’intervenant extérieur est de 231 heures 

contre 98 heures pour le public.  

Les salariés, premiers bénéficiaires des formations 

Source : DEETS, Service Régional de Contrôle 

Parmi les 79 423 stagiaires de l’année 2021, les salariés 

sont les plus nombreux (46% contre 50% en 2020). Le 

volume des stagiaires progresse de 18% sur un an. 

C’est dans le public où la progression du nombre de 

stagiaires est la plus forte (+29% sur un an). Les 

effectifs stagiaires représentent 12% dans le public 

contre 56% pour les sociétés. 

Les formations préparées sont renseignées pour 30% 
des stagiaires 
Parmi les 30% des formations renseignées, seuls 29% 

des stagiaires ont bénéficié de formation visant un 

diplôme, un titre professionnel de niveau BAC et plus 

(39% en 2020). La formation à distance représente 10% 

des formations (6% en 2020). 

Niveau de formation suivi par les stagiaires 

Source : DEETS, Service Régional de Contrôle 

Les heures de formation plus nombreuses pour les 
demandeurs d’emploi 

Source : DEETS, Service Régional de Contrôle 

Les salariés en formation sont plus nombreux (46%) 

mais ils bénéficient de moins d’heures de formation 

(15%) que les personnes en recherche d’emploi 

(respectivement 19% et 40%). La durée moyenne de 

formation par stagiaire est de 87 heures. Elle est plus 

forte pour les demandeurs d’emploi (185 heures) que 

pour les salariés (29 heures). Concernant les 

organismes de formation, les structures publiques 

proposent des formations plus longues (211 heures) que 

les OF « sociétés » et les OF « entreprises 

individuelles » (respectivement 52 et 97 heures). Le 

volume d’heures totales croît de 35% par rapport à 

2020. 

Des niveaux de formation bien plus qualifiants en 
volume d’heures  

Source : DEETS, Service Régional de Contrôle 
 

Concernant le volume d’heures de formation suivi par 

les stagiaires, il est fréquent dans les formations visant 

un diplôme ou un titre professionnel. Parmi elles, 61% 

sont de niveaux BAC et plus. Les heures de formation 

qualifiante atteignent 84% dans les structures publiques 

et mais 50% dans les sociétés. Ces proportions sont 

identiques à celles de 2020.  
 

Proportion des stagiaires selon les spécialités de 

formation suivies 

Source DEETS, Service Régional de Contrôle 
 


Nombre de stagiaires

Salariés 

d’employeurs 

privés hors 

apprentis

Apprentis 

Personnes 

en 

recherche 

d'emploi

Particuliers 

à leurs 

propres 

frais 

Autres 

stagiaires

Total 

stagiaires

Associations 3 902 956 6 665 659 2 551 14 733
Entreprises  (EURL, Auto-entrepreneur, 

travai l leur indépendant) 4 807 188 1 947 1 508 1 785 10 235

Sociétés 25 579 1 813 4 421 5 268 7 535 44 616

Organismes publics et parapublics 2 240 1 460 2 140 568 3 431 9 839

Total général 36 528 4 417 15 173 8 003 15 302 79 423

Nombre heures stagiaires

Salariés 

d’employeurs 

privés hors 

apprentis

Apprentis 

Personnes 

en 

recherche 

d'emploi

Particuliers 

à leurs 

propres 

frais 

Autres 

stagiaires

Total 

stagiaires

Associations 96 784 413 145 787 025 77 925 140 224 1 515 103
Entreprises  (EURL, Auto-entrepreneur, 

travai l leur indépendant) 367 762 77 596 418 260 83 802 52 193 999 613

Sociétés 501 651 396 031 742 388 190 525 508 213 2 338 808

Organismes publics et parapublics 84 292 481 826 853 354 47 584 617 702 2 084 758

Total général 1 050 489 1 368 598 2 801 027 399 836 1 318 332 6 938 282
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En 2021, les 10 premières spécialités regroupent 62% 

des stagiaires sur la centaine de spécialités recensées. 

La concentration des formations dispensées par 

stagiaire s’est intensifiée par rapport à 2020 (56%). Mais 

la « sécurité des biens et des personnes, police, 

surveillance » demeure de loin la première spécialité de 

formation identifiée. Hormis les non renseignés 

(rubrique « Autres »), les stagiaires sont formés pour 

8,1% d’entre eux au « Commerce, vente », seconde 

spécialité en nombre de stagiaires enregistré. En 2020, 

cette spécialité figurait au quatrième rang et concernait 

4,3% des stagiaires. Globalement les spécialités se 

retrouvent d’une année sur l’autre avec quelques 

différences notamment dans le domaine de la « santé » 

et le « transport » mieux placés en 2021 qu’en 2020. 

Le travail social figure parmi l’une des premières 

spécialités en volume d’heures de formation suivies 

Source DEETS, Service Régional de Contrôle 

 

Sur le volume d’heures de stagiaires, la spécialité dite 

de « développement des capacités d’orientation et 

insertion ou de réinsertion sociale et professionnelle est 

relégué à 13ème place alors qu’elle occupait la 

première position en 2020. L’intervention grandissante 

des services d’aide aux personnes dans notre société 

vieillissante et la structuration du secteur conduisent à 

une montée en charge de la professionnalisation des 

acteurs. Ce constat établi le positionnement privilégié de 

la spécialité « spécialités plurivalentes sanitaires et 

sociales ». 

La place que détient la spécialité de formation 

« commerce, vente » s’explique au regard de la 

situation dominante du secteur du commence dans 

l’économie guadeloupéenne.  

 

Sources et  réserves 

Cette étude porte sur les données concernant la formation professionnelle 

continue en Guadeloupe et dans les Iles du Nord. Elle est réalisée par le 

service régional de contrôle (SRC) et le service études, statistique 

évaluation (SESE). Les chiffres sont issus des bilans pédagogiques et 

financiers (BPF) communiqués par les organismes de formation. En effet, 

chaque année, les personnes physiques ou morales qui réalisent des 

actions entrant dans le champ de la formation professionnelle continue, 

sont tenues d’adresser au service en charge du contrôle de la formation 

professionnelle (service régional de contrôle ), un document retraçant 

l’emploi des sommes reçues et dressant un bilan pédagogique et financier 

de leur activité. 

Les chiffres figurant sur les bilans pédagogiques et financiers doivent 

toutefois être pris avec une certaine prudence du fait que ces informations 

sont déclaratives et ne sont pas toujours correctement renseignées.  

Les radiations d’organisme de formation sont effectuées, conformément à 

la réglementation, une fois par an.  

Depuis 2021, la certification qualité Qualiopi devient obligatoire pour 

tous les prestataires d’actions concourant au développement des 

compétences souhaitant aussi accéder aux fonds publics et mutualisés  

selon L.6316-1 du code du travail ; la marque « Qualiopi » concerne ainsi 

tous les prestataires, y compris les formateurs indépendants, dispensant 

des actions : de formation, de bilans de compétences, permettant de faire 

valider les acquis de l’expérience, de formation par apprentissage. 

 

 

Direction de l’économie, de l’emploi, du travail et des 
solidarités de GUADELOUPE (DEETS) 

Direction :  

Rue des Archives, Bisdary – 97113 GOURBEYRE 

Téléphone : 05.90.80.50.50, Télécopie : 05.90.80.50.00 

 

 Bureau des Abymes – Dothémare 

Immeuble C2E – rue de l’Abreuvoir-Dothémare 
97139 Les Abymes 

Téléphone : 05.90.21.38.21 
Télécopie : 05.90.90.28.95 

 

 Bureau de Jarry : 
Immeuble Raphaël, ZAC Houelbourg Sud, Lot n° 13 - Z.I de Jarry, 97122 

Baie-Mahault 
Téléphone : 05.90.50.50 Télécopie : 05.90.83.70.75 

 

Bureau de Saint -Martin : 
23, rue de Spring, Concordia, 97150- Saint -Martin 

Téléphone : 05.90.29.02.25, Télécopie : 05.90.29.18.73 
 

Bureau de Jarry 
Immeuble ORLANDO 

boulevard de Houelbourg, Jarry 
97122  Baie-Mahault 

Téléphone : 05.90.80.50.50 Télécopie : 05.90.80.50.00 
 

Directeur de publication : Ludovic De Gaillande 
 

Réal isa t ion  :  
SESE (Service  Etudes,  Sta t ist ique,  Eva luat ion)  

Char ly Darmal ingon & Roman Jan ik  
e t  SRC (Service  Régiona l  de Contrô le)  A l iane Cassin  

 
Courriel : 971.statistiques@dieccte.gouv.fr 

 
Site web : http://guadeloupe.dieccte.gouv.fr 

 

Date de Publication : mai 2023 

mailto:dd-971.statistiques@dd-971.travail.gouv.fr

