
Popilasyon Gwadloup, bien bonjou ! 

115, sé on niméwo ou pé kriyé la jouné kon lan nwit dèpi ou ni on pwoblèm ki ka mété'w an difikilté, ki ka 

mété'w an lari la. 

Pa pè kriyé nou, on ékip' ké répon vou é apèl aw ké rété konfidansyèl. 

Le 115, numéro vert gratuit dédié à l’urgence sociale, outil de la plateforme de premier 

accueil, diagnostic et orientation des personnes sans abris et en grande difficultés. 

 Il fonctionne sur tout le département 24h/24 7j/7. 

Il peut être sollicité par les personnes en difficulté de façon direct ou par des intermédiaires 
(travailleurs sociaux, gendarmerie, association, police, pompiers,...).  

Le 115 respecte l’anonymat, garantit la confidentialité et la continuité du service. 

 

 

N'hésitez pas à composer le 115, si vous souhaitez :  

 VOUS INFORMER sur un accès aux droits, un accès aux soins, à 
l'hébergement d'urgence, à l'hygiène, à l'alimentation, au logement 

 SIGNALER une situation de détresse sociale; 
 ÊTRE HÉBERGÉ en cas d'absence de logement, perte de logement, 

expulsion, violences conjugales, rupture familiale, ou toute difficulté 
risquant de vous mettre à la rue. 

 POUR NOUS JOINDRE 

Composez le 115 

Vous pouvez nous joindre 24h/24, 7j/7 à partir d’un poste fixe, d’un portable (peu importe 

l’opérateur et même sans unité) ou d’une cabine téléphonique. 

Vous pouvez aussi nous contacter : 

 Sur notre site internet : rvsg-115.org 

 Par e-mail : rvsgurgence@hotmail.fr  

 Par courrier : BP 29 - 97139 LES ABYMES 

   

 

http://rvsg-115.org/index.php/nous-contacter
mailto:rvsgurgence@hotmail.fr
http://www.social-sante.gouv.fr/
http://www.guadeloupe.pref.gouv.fr/
http://www.drjscs.gouv.fr/

